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PRZYDATNE INFORMACJE

Zgodnie z ustawą Prawo Farmaceutyczne, produkty
lecznicze i wyroby medyczne wydane z apteki nie

podlegają zwrotowi, z wyjątkiem sfałszowania, wady
jakościowej lub niewłaściwego wydania.

(art. 96 ust. 7 i 8 ustawy Prawo farmaceutyczne z 6.09.2001 – Dz.U. Z 2019r. Poz 499 z późn.zm.)

INFORMACJA O MOŻLIWOŚCI NABYCIA TAŃSZEGO ODPOWIEDNIKA

Osoba wydająca leki, środki spożywcze specjalnego przeznaczenia
żywieniowego, wyroby medyczne objęte refundacją ma obowiązek
poinformować świadczeniobiorcę o możliwości nabycia leku objętego
refundacją, innego niż lek przepisany na recepcie, o tej samej nazwie
międzynarodowej, dawce, postaci farmaceutycznej, która nie powoduje
powstania różnic terapeutycznych, i o tym samym wskazaniu
terapeutycznym, którego cena detaliczna nie przekracza limitu
finansowania ze środków publicznych oraz ceny detalicznej leku
przepisanego na recepcie. 

Apteka ma obowiązek zapewnić dostępność tego leku.

(Art. 44 ust. 1 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego
przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych.)

Delegatura w Kaliszu
62-800 Kalisz, 
ul. Kolegialna 4

tel./fax.: 62 767 50 49
 kalisz@poznan.wif.gov.pl

Delegatura w Koninie
62-510 Konin, 

al. 1 Maja 7
tel. 63 245 58 15

 konin@poznan.wif.gov.pl

Delegatura w Lesznie
64-100 Leszno, 

Pl. T. Kościuszki 4
tel. 65 300 29 27

leszno@poznan.wif.gov.pl

Delegatura w Pile
64-920 Piła, 

ul. Dzieci Polskich 26
Tel: 67 348 76 72

pila@poznan.wif.gov.pl



ODMOWA WYDANIA PRODUKTU LECZNICZEGO 
MOŻE NASTĄPIĆ W PRZYPADKU, JEŻELI:

 jego wydanie może zagrażać życiu lub zdrowiu pacjenta,
zachodzi uzasadnione podejrzenie, że produkt leczniczy może być zastosowany w
celu pozamedycznym,
osoba wydająca lek poweźmie uzasadnione podejrzenie co do autentyczności
recepty lub zapotrzebowania,
zachodzi konieczność dokonania zmian składu leku recepturowego, w recepcie, do
których farmaceuta albo technik farmaceutyczny nie posiada uprawnień, i nie ma
możliwości porozumienia się z osobą uprawnioną do wystawiania recept,
w przypadku leku recepturowego lub leku sporządzonego na podstawie etykiety
aptecznej, od dnia sporządzenia leku upłynęło co najmniej 6 dni,
osoba, która przedstawia receptę do realizacji nie ukończyła 13 r.ż.,
zachodzi uzasadnione podejrzenie co do wieku osoby, dla której została
wystawiona recepta, osoba nabywająca produkt leczniczy zawierający w swoim
składzie substancje psychoaktywne o kategorii dostępności „wydawany bez
przepisu lekarza” nie ukończyła 18 roku życia. W takiej sytuacji osoba wydająca lek z
apteki jest uprawniona do żądania okazania dokumentu stwierdzającego wiek.

(Art. 71a ust. 3 oraz art. 96 ust. 5 i 6 ustawy Prawo Farmaceutyczne z dn. 6 września 2001r.)

PRAWO DO KORZYSTANIA POZA KOLEJNOŚCIĄ Z USŁUG
FARMACEUTYCZNYCH UDZIELANYCH W APTEKACH PRZYSŁUGUJE:

Kobietom w ciąży,
Osobom do 18 r.ż., u których stwierdzono ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo
nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym okresie rozwoju
dziecka lub w czasie porodu,
Osobom posiadającym orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności oraz o
niepełnosprawności łącznie ze wskazaniami: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub
pomocy innej osoby w związku ze znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej
egzystencji oraz konieczności stałego współudziału na co dzień opiekuna dziecka w
procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji
Zasłużonym Honorowym Dawcom Krwi i Zasłużonym Dawcom Przeszczepów,
Inwalidom wojennym i wojskowym oraz kombatantom,
Żołnierzom zastępczej służby wojskowej,
Cywilnym niewidomym ofiarom działań wojennych,
Kombatantom,
Działaczom opozycji antykomunistycznej i osobom represjonowanym z powodów
politycznych,
Osobom represjonowanym z powodów politycznych, osobom deportowanym do pracy
przymusowej oraz osadzonym w obozach pracy przez III Rzeszę i ZSRR
Uprawnionym żołnierzom lub pracownikom, których ustalony procentowy uszczerbek na
zdrowiu wynosi co najmniej 30%,
Weteranom poszkodowanym, których ustalony procentowy uszczerbek na zdrowiu wynosi
co najmniej 30%.
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